Come scaricare un profilo eSIM TIM sul device (Motorola)

1)

2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)
9)

Assicurarsi che il device abbia una connessione Wi-fi attiva o dati cellulare, mediante SIM removibile o profilo eSIM precedentemente attivato sul
device.

Nel menu IMPOSTAZIONI, cliccare sulla voce di menu ‘Rete e Internet’.

Nel menu RETE E INTERNET, cliccare sulla voce ‘Rete mobile’.

a) Se presente una SIM removibile o un profilo eSIM a bordo, cliccare sull'icona ‘+‘ (accanto alla voce ‘Rete mobile’).

Scegliere la voce ‘Aggiungi un numero usando una eSIM’.

Proseguire e attendere che venga attivata la fotocamera del device per poter inquadrare il QR-Code.

Inquadrare il QR-Code del profilo eSIM da scaricare.

Confermare lo scaricamento del profilo cliccando su ‘Scarica’.

Alla notifica di scaricamento completato, seguire le indicazioni sul device per attivare il profilo eSIM e cliccare sul bottone ‘Impostazioni’.

Cliccare sul bottone ‘Utilizza SIM’ e al messaggio di conferma cliccare su ‘Ok’ per procedere all'attivazione del profilo eSIM.

a) Se presente un profilo eSIM precedentemente attivato, verra notificato un pop-up di conferma se attivare il profilo appena scaricato (verra
disattivato l'altro profilo eSIM).

Il profilo eSIM & pronto all’utilizzo.
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Impostazioni

Cerca nelle impostazioni

Rete e Internet

-
N Dati mobili, Wi-Fi, hotspot
Go Dispositivi collegati
Bluetooth, accoppiamento
Personalizza
‘K) Sfondo, colore, icona, carattere, dimensioni

dello schermo

Schermo
Tema scuro, dimensioni caratteri, luminosita

Schermata Home e schermata di
blocco

Impostazioni della schermata Horme, schermata
di blocco e timeout schermo

Suoni e vibrazione
Volume, vibrazione, Non disturbare

Notifiche

4 ® ]
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Rete e Internet

Modalita aereo O

Wi-Fi

v SKYWIFI_UUFBZ/5 GHz
4 Rete mobile

Aggiungi una rete
@ Hotspote tethering

Off
Preferenze SIM

Imposta la SIM preferita per chiamate, SMS e dati
@) Risparmio dati

Off
o VPN

Nessuna
DNS privato
Automatico

| ® ]



1222 0 [} A0

Q @
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Rete mobile +
TIM

Hotspot e tethering
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Preferenze SIM

f
. Imposta la SIM preferita per chiamate, SMS e dati
(@) Risparmio dati
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Connettiti alla rete Esegui la scansione del Vuoi usare | TIM?
mobile codice QR della rete

Per questo dispositivo & disponibile 1
Se il tuo fornitore di rete ti ha dato un numero di | TIM.
codice QR, scansionalo ora tenendolo al
centro del riquadro

Se hai una scheda SIM, inseriscila ora

Preferisci scaricare una SIM?
Aggiungi un numero usando una eSIM Utilizza un'altra rete

Annulla Serve aiuto?
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Download di | TIM in
COrso...

L'operazione potrebbe richiedere
qualche minuto
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Download
completato

Vai alle Impostazioni per attivare questa
SIM
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Utilizza SIM -

Resetta SIM

®

Questa SIM é disattivata

Vuoi attivare | TIM 27

Ga) (3

Gruppo TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.



Vuoi passare a | TIM 27?

Pud essere attiva solo una eSIM alla volta.

Il passaggio a | TIM 2 non eliminera il tuo

(Annu\la) (Passa alTiM 2)

servizio | TIM.
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Configurazione (Dati, SMS, Chiamate)

Una volta scaricato e attivato il profilo eSIM. Verra notificato un pop-up con la scelta di configurare il device come Dual SIM.

Cliccare sul pop-up per venire reindirizzati direttamente nel menu PREFERENZE SIM (vedi sotto, punto 4). In caso non sia piu presente il pop-up seguire i
seguenti passi:

1) Nel menu IMPOSTAZIONI, cliccare sulla voce di menu ‘Rete e Internet’.
2) Nel menu RETE E INTERNET, cliccare sulla voce ‘Rete mobile’.
3) Nel menu RETE MOBILE, cliccare sul profilo da configurare.

4) Cliccare su ‘Preferenze SIM'.
5) Seguire le indicazioni sul device sul tipo di configurazione da impostare.
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3 Wi-Fi
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Preferenze SIM
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Off
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0 Impostazioni Dual SIM

Preferenze SIM

E stata rilevata una nuova SIM. Per una migliore
esperienza, configura un profilo Doppia SIM

Non mostrare piu
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Q  Cerca nelle impostazioni

Rete e Internet
Dati mobili, Wi-Fi, hotspot

.))

Go Dispositivi collegati
Bluetooth, accoppiamento

Personalizza

in Sfondo, colore, icona, carattere, dimensioni
dello schermo

& Schermo

Tema scuro, dimensioni caratteri, luminosita

Schermata Home e schermata di
E“ blocco

Impostazioni della schermata Home, schermata
di blocco e timeout schermo

<) Suoni e vibrazione
Volume, vibrazione, Non disturbare

A Notifiche
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< Q @ ¢ Preferenze SIM
@ Scheda SIM .
TIM - +393669639525
Rete mobile
eSIM Z
I TIM 2 - +393316810994
SIM
Che tipo di utilizzo ti si addice di pit per la Dual SIM?
TIM / \
Attiva /Predefinita per: dati mobili, chiamate, SMS ¥ sIMintelligente
Consenti la selezione intelligente della SIM per le >
chiamate vocali in base alla cronologia chiamate
eSIM

%% Uso personale e per lavoro
I TIM2 Usa una SIM per le chiamate vocali di lavoro e l'altra

Attiva per quelle personali

) ) . %, Manuale
=F Agglungl altri Scegli la scheda SIM che preferisci usare per le >

\ chiamate vocali, i dati e gli SMS /

SIM preferita per

?1 Dati .

Scheda SIM: TIM

Gruppo TIM - Uso Interno - Tutti i diritti riservati.



Cancellazione del profilo eSIM

1) Assicurarsi che il device abbia una connessione Wi-fi attiva o dati cellulare, mediante SIM removibile o profilo eSIM precedentemente attivato sul
device.

2) Nel menu IMPOSTAZIONI, cliccare sulla voce di menu ‘Rete e Internet’.

3) Nel menu RETE E INTERNET, cliccare sulla voce ‘ Rete mobile’.

4) Cliccare sul bottone ‘Utilizza SIM’ e al messaggio di conferma cliccare su ‘Si’ per procedere alla disattivazione del profilo eSIM.

5) Cliccare sulla voce ‘Resetta SIM’ e al messaggio di conferma cliccare su ‘Elimina’ per procedere all’eliminazione del profilo eSIM.

Il profilo eSIM & stato correttamente rimosso dal device.
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Utilizza SIM [ @)

Dati utilizzati: 300 KB

0 byte

Avviso relativo ai dati: 2,00 GB
22 giorni rimanenti

Preferenze SIM
Imposta la SIM preferita per chiamate, SMS e dati

Roaming
Connetti a servizi di dati in roaming

Utilizzo dati dell'app

300 KB utilizzati nel periodo 25 lug - 24 ago
Limite dati e avviso

Consumo intelligente dei dati
Regola automaticamente la connessione 5G e la
modalita di trasferimento dei dati per risparmiare

N0
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2,00 GB
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Vuoi disattivare | TIM 27

EDIO
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| TIM 2

Utilizza SIM -

Resetta SIM

Eliminare questa eSIM?

®©

Questa SIM é disattivata

Se elimini questa SIM, il servizio di | TIM 2
verra rimosso da questo dispositivo.

Il servizio di | TIM 2 non verra annullato.

Annulla Elimina
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